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Wytyczne dotyczgce
dostepnosci cyfrowej

Zespot tworzgcy platforme NAVOICA doktada wszelkich staran, zeby tworzy€ platforme z kursami dostepng
dla wszystkich, nie wykluczajgc nikogo, kto chce sie uczy€.

W ramach tej misji intensywnie pracujemy nad tym, Zeby platforme mogty obstugiwa¢ osoby z réznymi
niepetnosprawnosciami i Zeby mogty z niej mozliwie jak najwygodniej korzystac.

Bardzo nam zalezy, Zeby na platformie NAVOICA powstawaly kursy spetniajgce wytyczne dotyczgce
dostepnosci. Chcemy wspiera€ Tworcéw kurséw w przygotowaniu kurséw w taki sposéb, Zeby dobrze
wspotpracowaly z urzgdzeniami i oprogramowaniem uZywanym przez osoby z niepetnosprawnoS$ciami.
Dlatego szkolimy sie oraz stworzyliSmy dokument wytyczne dostepnosci i specjalng sekcje pomocy.

Celem tego dokumentu nie jest omdéwienie wszystkich wytycznych. Po przeanalizowaniu najczestszych
problemdw z dostepnoscig w kursach, staramy sie przedstawiC kwestie, na ktore przygotowujgc kurs
nalezy szczegdlnie zwrdécié uwage i przedstawiamy mozliwe rozwigzania.

Dazymy do zgodnosci z WCAG 2.1 na poziomie AA, link do oficjalnych wytycznych
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl
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OBRAZY

Obrazy w kursach petnig r6zng funkcje. Czasem stanowig wylgcznie dekoracje, czasem przekazujg wiedze,
innym razem ilustrujg informacje zawartg w tek$cie.

Osadzajgc obraz w kursie nalezy sie zastanowié, jak sprawiC by osoby z problemami ze wzrokiem miaty
dostep do tych samych informacji.

Jesli obraz przedstawia tekst, rekomendujemy rezygnacje z takiej grafiki i zastgpienie jej tekstem.
Zamieszczajgc tre$¢ jako tekst umozliwiamy uzytkownikom np. kopiowanie jego fragmentéw, automatyczne
tlumaczenie oraz mozliwo$¢ odwrdécenia kolordw lub poprawienia kontrastu kolorystycznego, jeSli
uzytkownik tego potrzebuje i posiada stosowne oprogramowanie. Je$li z jakiego$ powodu decydujemy sie
wykorzysta¢ obraz zawierajgcy tekst w kursie, to nalezy zadbac, Zeby te same tresci byly dostepne w
formie alternatywnej.

Tworzgc kurs (element HTML), mozZna wstawi¢ obraz w:

e ,Surowy HTML” —wymagana jest znajomo$¢ HTML,

o Tekst” - w edytorze (przy dodawaniu obrazu jest pole na wpisanie opisu alternatywnego),

e ,Tryb pelnoekranowy obrazka” - dodanie obrazu polega na edytowaniu kodu HTML; autor
wprowadza opis do atrybutu ,alt”,

® ,Obrazek z lupg” - twdrca jest zachecany do napisania tekstu alternatywnego. W tym przypadku
moze to by¢ jednak niewystarczajgce. ,Obrazek z lupg” jest wykorzystywany, kiedy szczegdty sg
bardzo wazne i tekst alternatywny, ktory z zatozenia ma by¢ krétki, raczej nie umozliwi petnego
zrozumienia tresci niesionych przez obraz. Zaleca sie wtedy wstawienie krotkiego opisu w atrybucie
alt i bardziej szczegdtowego stownego opisu w formie elementu tekstowego.

OBRAZ DEKORACYJNY

Jesli ewentualne niewysSwietlenie sie obrazu nie miatoby wptywu na przyswajanie tresci kursu mozna
pozostawiC tekst alternatywny pusty, przyktady:

e grafiki dekoracyjne (np. punktory, separatory),

e zdjecia prowadzgcych (jesli zaraz obok sg oni przedstawieni z imienia i nazwiska),

e tlo (background-image), ktére petni funkcje ozdobng.

Pusty atrybut alt to w kodzie html alt="", przyktad:
<li><img src="/static/kurs-SI_elementy_kolko_punktor.svg" width="10" height="10" alt="">
Wprowadzenie</li>

Niepoprawne jest wstawianie w alt="" kropki czy spacji. Bardzo istotne jest to, Ze nie moZna poming¢ tego
atrybutu. Jego brak moze powodowac, Ze czytnik ekranu przeczyta uzytkownikowi $ciezke do Zrédta pliku
(przeczyta np. “https://navoica.pl/static/kurs-SI_elementy_kolko_punktor.svg”), bedzie to bardzo ucigzliwe,
rozpraszajgce i niczego nie wniesie.

OBRAZ ILUSTRUJACY INFORMACJE TEKSTOWE

Jesli w formie tekstowej byty przekazane te same informacje, ktére dodatkowo chcemy zilustrowa¢ grafikg
(np. wykresem) nalezy zamieSci€ tekst alternatywny. Przykfad:

alt="Wykres stupkowy ilustrujgcy dochody w 2021 roku. NajwyZsze dochody osiggnieto w grudniu,
najnizsze w lipcu.”

Doktadny opis nie jest konieczny, bo te same informacje byly zawarte w tekScie.



OBRAZ PRZEKAZUJACY TRESCI

Jesli obraz przedstawia tekst, rekomendujemy rezygnacje z takiej grafiki i zastgpienie jej tekstem. Jesli z
jakiego$ powodu nie da sie zastgpi¢ grafiki tekstem i decydujemy mimo wszystko wykorzysta¢ obraz
zawierajgcy tekst w kursie, to nalezy zadbac, zeby te same tresci byly dostepne w formie tekstowej. Od
poprawnego opisu zalezy czy osoba z niepetnosprawnosciami bedzie miata takg samg szanse na
przyswojenie tredci. Warto zastanowi€ si€ jakie informacje i w jaki sposdb najlepiej przekazaé.

Przez tekst alternatywny staramy sie przekazac to, co zauwazytaby osoba widoma i co jest istotne w
konteks$cie danej jednostki lekcyjnej, w sposdb, ktéry pozwala sobie to wyobrazié. Przykladowo w kursie z
geografii, jesli w jednostce o Unii Europejskiej pojawi si€ ilustracja z flagg UE, nalezy jg odpowiednio
opisac, np. alt="Flaga Unii Europejskiej, okrgg ztoZony z dwunastu ztotych gwiazd na btekitnym tle”.

Opis alternatywny jest SciSle zwigzany z kontekstem, w ktérym obraz wystepuje. Jesli ten sam obraz
pojawitby sie w Cwiczeniu, ktérego celem byloby sprawdzenie znajomosci flag, nalezatoby usungc jawng
odpowiedZ na zadane pytanie z opisu alternatywnego i zostawiC np. alt="Prostokgtna flaga, na btekitnym
tle okrgg ztoZzony z dwunastu ztotych gwiazd”. W ten sposéb Ewiczenie bedzie spetniato swoje zadanie i
sprawdzato wiedze takze w przypadku uzytkownikow, ktdrzy w miejscu obrazow majg prezentowane opisy
alternatywne.

Jesli potrzebny jest dtuzszy opis, poprawnym rozwigzaniem byloby umieszczenie tych samych informacji w
formie tekstowej. Jesli mamy diagram lub wykres, dobrym rozwigzaniem bytoby umieszczenie dodatkowo
tabeli z danymi, na podstawie ktérych ten wykres powstat. Taka forma tekstowa moze by¢ widoczna lub
zwinieta pod przyciskiem. Sam obraz takze powinien posiadaC opis alternatywny, ktéry w tym przypadku
nie musi by¢€ juz szczegdtowy, np. alt="Diagram kotowy przedstawiajgcy rozmieszczenie ludnosci $wiata na
kontynentach.”

Tworzenie odpowiednich opiséw alternatywnych jest istotne i nie jest tatwe. Opis zalezy od kontekstu,
funkcji obrazu w danym miejscu i otoczenia. Dlatego zachecamy do zapoznania si€ z szerszymi
opracowaniami:
https://testy.lepszyweb.pl/02-P-odpowiedniki-tekstowe-obrazow
https://wcag20.widzialni.org/informacja-nietekstowa,new,mg,165,169.html,56
https://youtu.be/RK_YEm7yXe8
http://www.akceslab.pl/poradnik/cz4.html



https://testy.lepszyweb.pl/02-P-odpowiedniki-tekstowe-obrazow
https://wcag20.widzialni.org/informacja-nietekstowa,new,mg,165,169.html,56
https://youtu.be/RK_YEm7yXe8
http://www.akceslab.pl/poradnik/cz4.html

TEKSTY

Elementy strukturalne (m. in. nagtdéwki, listy, tabele, tgcza, cytaty, indeksy gorne lub dolne), nalezy oznaczaC
odpowiednimi, przeznaczonymi do tego celu znacznikami HTML.

Przykfady:
e jesli chcemy wymienic kilka warunkéw przyjecia na studia odpowiednie bedzie zastosowanie listy
o jesli chcemy wyrdznié stylem fragment tekstu, Zeby stuzyt jako nagtéwek, nalezy oznaczy¢ go jako
nagtéwek w edytorze.

Jest to wazne, bo czytniki ekranu (uzywane na przyktad przez osoby niewidome) nie przekazujg

uzytkownikom informacji, jak dany element wyglgda na stronie. Przekazujg za to informacje, je$li element
jest oznaczony semantycznie, np. ,nagtdwek poziom 1”, , lista z piecioma / osiemdziesiecioma elementami”.

Nagtowki
Naglowki nalezy stosowac tylko tam, gdzie okre$lajg one strukture tekstu, a nie w celu wprowadzania

efektownych czcionek podkre$lajgcych tre$¢. Powinny by¢ wykorzystywane we wladciwej kolejnoSci,
zgodnie ze standardem HTML 5. JeSli postugujemy sie edytorem, wybiera si€ je w nastepujgcy sposdb:

Nagtowek 3

Nagtowek 5
Nagtowek 6

Listy

Listy tworzymy za pomocg elementu listy w edytorze, a nie przez reczne dopisywanie numerow, mySinikéw
czy punktoréw. Czytniki informujg o liczbie elementéw w liScie, dlatego nie powinno si€ réwniez zostawiaé
pustych <li>.

EREN -

Wiasciwie stosowane znaczniki semantyczne stuzg uporzgdkowaniu tredci. Pomagajg przyswajac
informacje i sprawnie nawigowa¢ po stronie.

Stylowanie

Kolory powinny byC tak dobierane, aby byta zapewniona czytelnoSc¢ tekstu, wiecej informacji w sekgji
Kontrast Kolorystyczny.

Unikamy dtuzszych blokéw tekstu w kursywie lub WERSALIKAMI, bo przyswajanie tresci jest utrudnione w
tej formie. Podkreslenia sg zarezerwowane dla linkdw, elementdw klikalnych, unikamy podkres$len dla
tekstu.



Nie nalezy wprowadza¢ stylow, ktére usuwajg wyrdznienie elementdw na stanie focus (niedopuszczalne
outline: none). Znaczgco utrudnia / uniemozliwia to korzystanie z kursu przez osoby niekorzystajgce z
myszki.

Jesli chcemy by elementy wySwietlaty sie obok siebie, nalezy osiggngc ten efekt przez ostylowanie.
Niepoprawne jest stosowanie w tym celu tabeli. Tabela powinna by¢ stosowana wtedy, kiedy rzeczywiscie
mamy do czynienia z danymi tabelarycznymi

Unikamy justowania tekstu.

Odwotania do elementow

Tworzgc tre$¢ kursu, nie nalezy nawigzywac do charakterystyk zmystowych:

e koloru, np. “Elementy w kolorze czerwonym to odpowiedzi niepoprawne”
e ksztaltu, np. ,Poprawng odpowiedz oznaczyliSmy kétkiem"
e |okalizacji wizualnej, miejsca - np. ,Instrukcje znajdujg sie w prawej kolumnie"
e dzwieku - np. ,,DZwiek beep oznacza, ze mozesz kontynuowac”
LINKI

Linki sg zrozumiate, gdy styszgc tylko ich opis, wiadomo dokad prowadzg i co sie wydarzy po kliknieciu w
nie.

Przykfady:
® poprawnie: ,Czytaj wiecej o zawodzie notariusza”,
® niepoprawnie: , Czytaj wiecej”
® niepoprawnie: ,https://navoica.pl/files/documents/123456").

Unikamy linkdw sktadajgcych sie z jednego stowa. Nigdy nie stosujemy nastepujgcych linkdw:,tu”,, tutaj”,
,wiecej” itp.

Dla dociekliwych:
Czasami na platformie mamy linki, ktére wySwietlajg sie w ten sposéb np. ,wiecej informacji”, ale
dodajemy wtedy ukryty tekst, ktdry zostanie przekazany osobie nawigujgcej czytnikiem ekranowym.



KOLORY

Nalezy dopilnowa¢, aby kombinacja koloréw tekstu i tta zapewniata bardzo dobry kontrast.

Tekst i ilustracje powinny by¢ zrozumiate w przypadku ich wySwietlania bez koloru. W celu odwotywania sie
do elementu nie nalezy polega¢ wytgcznie na kolorze. Na przykfad tworzgc wykres, nalezy zastanowi¢ sie,
jak poza kolorem rozrézni¢ dane, aby wykres byt czytelny takZe dla oséb nie rozrézniajgcych barw (mozna
zastosowac rézne rodzaje linii przerywanych, tekstur). Optymalnym rozwigzaniem jest uzupetnienie
wykresu o podanie danych, ktdre zostaty uzyte do utworzenia wykresu, na przyktad w formie tabelaryczne;j.

Nalezy mie¢ na uwadze, Ze niektdrzy uzytkownicy nie rozpoznajg koloréw, a inni mogg uzywacé trybu
wysokiego kontrastu (ktory zmienia kolory), osoby uzywajgce czytnika majg przekazywang wytgcznie tresé,
bez informacji jak zostata ostylowana.

KONTRAST KOLORYSTYCZNY

Jak sprawdzi¢ czy kontrast kolorystyczny jest wlasciwy?

Kod koloru w formie heksadecymalnej mozna uzyskaC korzystajgc z narzedzi developerskich lub wtyczek
okreslajgcych kolor pixela na stronie (color picker). Wskazéwki jak pobraé hex koloru:
https://www.youtube.com/watch?v=JJEkJOg-oxc.

Do sprawdzania kontrastu polecamy narzedzie https://webaim.org/resources/contrastchecker/

Foreground color — tu wpisujemy kod hex koloru czcionki, ktéry planujemy uzyé
Background color — tu wpisujemy kod hex koloru tfa elementu, na ktérym bedzie umieszczony tekst

Foreground Color Background Color

#D4DFF | | #F2F2F2 | [ ]

Lightness Lightness
G

Contrast Ratio

4.9:1

permalink

Normal Text =

weacaa: ) —

WCAG AAA:  Fail

The five boxing wizards jump quickly.

Large Text

WXIYN Pass )

The five boxing wizards jump quickly.
WXFYVYN Pass ] & JHmp qHICEy

»Contrast Ratio” informuje nas, ile wynosi wspétczynnik kontrastu (tu 4.9:1) a ponizej znajduje sie
informacja, jakie normy spetnia ten kontrast.


https://www.youtube.com/watch?v=JJEkJ0q-oxc
https://webaim.org/resources/contrastchecker/

Najczesciej interesuje nas fragment ,,Normal Text” — ,,WCAG AA” (na obrazku wyréZniony czarng strzatkg).
Jesli jest ,,Pass” to kontrast jest odpowiedni, tzn. powyzej 4.5:1 i tekst na tym tle bedzie wystarczajgco
czytelny.

W przypadku duzych napiséw, czcionka powyzej 18 pt lub powyzej 14pt z pogrubieniem, kontrast moze by¢
mniejszy. O tym czy kontrast jest wlaSciwy informuje nas fragment , Large Text” — ,WCAG AA”. JeSli jest

,Pass” to kontrast spetnia wytyczne, tzn. wspdtczynnik kontrastu wynosi powyzej 3:1

Wiecej informacji: https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/#kontrast-minimum


https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/#kontrast-minimum

FILMY

Nagrywajgc wideo prosimy pamietac, Zeby dolng czes¢ ekranu zarezerwowac na napisy. Na dole ekranu
nie nalezy pokazywac istotnych informacji czy obrazéw — napisy je zastonig.

Nalezy uwazaé na blyski. Czeste btyski lub przekazy z duzg liczbg blyskow i duzg iloscig czerwieni w ogole,
moga by€ przyczyng na przyktad napaddw epileptycznych. Wiecej informacji

NAPISY DO FILMOW

W zwigzku z tym, Ze w naszych kursach mogg braC udziat osoby gtuche, niedostyszgce lub osoby, dla
ktorych jezyk polski nie jest rodzimym jezykiem, musimy zadbacC o to, Zeby do kazdego materiatu filmowego
mieC przygotowane napisy. Napisy sg dostepne w formie napiséw zamknietych — uzytkownik ma wybér czy
chce je wyswietlaC.

Napisy powinny sie wySwietlaC we wiasciwym czasie i wystarczajgco dtugo. Wiersz napisdw nie powinien
zawiera€ wiecej niz 40 znakdw. Nie zaleca sie wySwietlania wiecej niz 2 wiersze tekstu. Czas wy$wietlania
powinien by¢ dopasowany do dtugosci tekstu i pozwala¢ na wygodne odczytanie, pojedynczy napis
wySwietlany jest nie krocej niz 1 sekunde i nie dtuzej niz 7 sekund. Nalezy upewni¢ sie, Ze napisy sg
zsynchronizowane z filmem wideo.

Jesli w konkretnym filmie jest to istotne, w napisach warto doda¢ informacje, kto méwi oraz opisy istotnych
dzwiekow, na przyktad [sygnat taczenia si€ z internetem] czy [pisk hamulcow], [huk wypadku].

Nalezy pamigtaC o dodaniu napiséw do filmu promujacego kurs (jesli zostat on dodany do wizytowki
kursu).

AUDIO

Dla nagran jedynie z dzwiekiem (bez wideo), nalezy poda¢ opisowg transkrypcje, ktéra obejmuje dialog i
wszystkie inne znaczgce dzwieki.


https://wcag20.widzialni.org/trzy-blyski-lub-przekaz-podprogowy,new,mg,166,175.html,86

